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_ Mapa Estratégico da JMU (2021-2026)

A tradugdo da estratégia consiste em comunicar, de forma clara e simples, &s partes

interessadas, qual a estratégia de longo prazo adotada pela Instituicdo. A partir da utilizagdo da

metodologia do Balanced Scorecard (BSC) o mapa estratégico estabelece um conjunto

abrangente de objetivos que direcionar&o o comportamento e o desempenho institucionais para

o préximo horizonte do Planejamento Estratégico de 2021 a 2026.

A MISSAD

Processar e julgar os crimes militares definidos em lei, a fim
de contribuir para a promogao da Justiga.

Aumentar a eficiencia na
prestagdo jurisdicional

Ampliar o alcance dos mecanismos de governanga
ingtitucional com foco em riscos, sinergia e resultados

e ———T——
e ——

Ampliar a eficiéncia e a eficacia da
gomunicagio exferna e interna

B wisio

Ser uma instituigdo de exceléncia do Poder Judiciario.

Fortalecer a imagem institucional
com o cidaddo e a sociedade

Fortalecer a governanga e a seguranga de
dados e informagoes

———— .
e L

Ampliar a eficiéncia e a eficacia do suporte
logistico de bens e servigos

Fortalecer a gestio da
sustentabilidade e acessibilidade

Aprimorar a gestdo de desempenho e o
desenvolvimento de pessoal

e
— e ————————

" Otimizar a infraestrutura e as solugdes de TIC
para atender as necessidades da JMU

VALORES

e e

Ampliar as praticas e os mecanismos de
transparéncia institucional

Aperfeigoar o desenho organizacional e a alocagdo
de pessoas visando a eficiéncia

e
S
e

Aperfeigoar o planejamento e a execugdo
orgamentaria

Imparcialidade; Acazibilidade; Suctentabilidade; Flica; Probidade; Economicidads;
Inovaciio; Celeridade; Transparéncia; Compromeimentn.



Resultados Alcancados - CPE

Carteira de Projetos Estratégicos da JMU

Um dos mais importantes requisitos para a geragé&o de resultados no setor publico é a capacidade de
convers&o de inteng8es estratégicas, representadas por objetivos e metas, em agBes concretas, o que
demanda o desenvolvimento continuado da competéncia institucional de gerir projetos e iniciativas
que envolvem esfor¢o tempordrio de uma equipe para criagdo de produto, servigo ou resultado tnico
(PMBOK 6? ed).

Nesse sentido, a Carteira de Projetos Estratégicos (CPE) surge, em conjunto com os indicadores do
PIME, como responsaveis pela materializagdo do planejamento estratégico definido pela JMU. E
vdlido salientar, ainda, que a execugdo eficiente dos projetos estratégicos promover&o mudangas
significativas na JMU.

Em 2023, um ponto de melhoria na gestdo da CPE que merece destaque foi a utilizagdo, pelo
Tribunal, de uma ferramenta especifica para o gerenciamento de projetos, tarefas e demandas. Por
ser um servico de computagdo em nuvem, que pode ser acessado por meio de qualquer navegador de
internet, esta ferramenta tem melhorado a organizagdo, o monitoramento das atividades e dos
cronogramas e aperfeicoado a comunicagdo e a colaboragdo entre os membros das equipes de
projetos.

J& no que se refere & composi¢do da CPE, atualmente, o Tribunal conta com 15 projetos Projetos
Estratégicos. Como pontos de destaque, é possivel ressaltar a conclusdo do projeto E-Proc
Funcionalidade e do projeto de Descrigdo Documental do Acervo Arquivistico da JMU - Prodesc, além
da inclusdo de 4 novos projetos: Simplifica JMU; JMU + Transparente; Sistema de Custos na JMU e
Restauracdo do Acervo Histérico do Superior Tribunal Militar (com previsdo de inicio em 2024)

Projeto Gerente Conclusao Status
E-PROC FUNCIONALIDADES Mauricio Moreira 31/12/2023 D 100%
PRODESC Alexandre Guimaries 31/06/2023 D 100%
SEI 5 ANOS Luciana Humig 31/12/2023 _93%
DOC DIGITAL Airton Xavier 30/04/2024 D 90%
REDESENHA JMU ingrid Vilenich 30/06/2024 - EIA
DESCENTRALIZAGAO PATRIMONIAL Paulo Ricardo Adam 30/12/2023 s %
GOVERNANCA E GESTAO DE AQUISICOES Allana Cardoso Lima 07/02/2025 I 0%
GESTAO DE RISCOS Suzane Pessoa 11202024 [ 50%
SISTEMA DE CUSTOS JMU Marcondes Bastos 31/10/2024 B 40%
NOVO PORTAL + IDENTIDADE VISUAL Simone Martins 31/12/2024 B 4%
SEGURANCA DA INFORMAGAO Alexandre Costa 31/12/2025 B 25%
SISTEMA DE APOIO A GESTAO DE PESSOAS Pedro Sammarco Em Revisio B 20%
SIMPLIFICA JMU Luciana Humig 19/12/2024 B 16%

GOVERNANCA INSTITUCIONAL
JMU + TRANSPARENTE

RESTAURACAO DO ACERVO HISTORICO

Mario Freitas
Regis Ferreira

Airton Xavier

Em Planejamento
31/03/2025

Em Planejamento

. 5%
Bs%
. 5%



PROJETO

E-PROC
FUNCIONALIDADES

UNIDADE LIDER
SEJUD

STATUS DO PROJETO

CONCLUIDO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

SOCIEDADE

OBJETIVO 1
Aumentar a eficiéncia e a eficdcia na prestacdo
jurisdicional

1.2 TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DE PROCESSOS
JUDICIAIS

1.2 EXTICAO DE PUNIBILIDADE POR PRESCRICAO



_ Projeto: E-PROC FUNCIONALIDADES

n

N

(el

®

®

A

Apds a Implantagdo do E-Proc Nacional em toda a JMU o atual projeto contempla a implantagdo
das seguintes funcionalidades: Aceitar mais de uma Organizag8es Militares no processo; Alterar
o médulo de jurisprudéncia (para integrar ao E - Proc Nacional) e a Individualizagdo da priséo

GERENTE DO PROJETO
Mauricio da Silva Moreira Junior (COAJU/SEJUD)

GERENTE TECNICO -
Fébio Baptista de Resende (COSJU/DITIN) CONCLUIDDO

CONCLUSAO
31/12/2023

ORCAMENTO
N&o foi prevista realizagdo de despesa

100%

orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.

STATUS DO PROJETO
Concluido

=

ALTERAGAO DE ESCOPO
N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

Apds a etapa de integragdo das funcionalidades definidas no escopo, identificou-se que as

demais atualizagdes sdo rotinas processuais das unidades envolvidas e, por isso, o projeto foi
concluido.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades encontradas durante a execu¢do do projeto no semestre.



PROJETO
SEl S ANOS

UNIDADE LIDER
DIDOC

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO 11
Otimizar a infraestrutura e as solugBes de

tecnologia da informagé&o e comunicagdo (TIC) para
atender as necessidades da JMU

111 INDICE DE SATISFACAO DOS USUARIOS
COM OS SERVICOS DE TIC

11.2 SERVICOS PRIORITARIOS DE TIC COM
SLA PUBLICADOS

11.3 INDICE DE SERVICOS DIGITAIS NOVOS OU
APRIMORADOS

11.4 INDICE DE EXECUGAO DO PDTIC

11.5 AVALIACAO DO SUBDOMINIO
"INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA" DO
IGOVTIC-JUD



Projeto: SEl - JMU 4.0 - 5 ANOS

Implantagdo da versdo 4.0, implantagdo do peticionamento eletrénico e implantagdo do médulo
de Publicagdo Oficial de Documentos Eletrénicos.

r@ GERENTE DO PROJETO
n..g"" Luciana Lopes Humig (COGES/DIDOC)

GERENTE TECNICO EXECUC A O
T D

anilo Ricardo Bontempo (CDESC/DITIN)

725\ CONCLUSAO
Em Revisdo
fs\ ORGAMENTO

N&o foi prevista realizagdo de despesa
orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.

ﬁg STATUS DO PROJETO
jaaa Em andamento

E:A# ALTERAGCAO DE ESCOPO
=l Na dltima Reunido de Monitoramento da Estratégia, realizada em maio, houve

93%

alteragdo do escopo com a inclusdo do médulo SEI federagdo, recurso que permite
o compartilhamento de processo entre institui¢cdes.

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O Mddulo SEI Federagdo estd em implantacdo. Atualmente, existe um problema tecnolégico com
os certificados digitais que demandaram a equipe do projeto. O manual e os videos instrucionais
sobre a utilizagdo da ferramenta estdo em fase de finalizagdo

DIFICULDADES ENCONTRADAS

O problema acerca dos certificados digitais para disponibilizagdo do médulo SEI Federagéo é a
ultima pendéncia para a conclusdo do projeto.



SOCIEDADE
PROCESSOS INTERNOS

PERSPECTIVAS BSC

OBJETIVO 2
Fortalecer a imagem institucional com o cidaddo e

PROJETO
PRODESC

a sociedade

OBJETIVO 4
Fortalecer a governanga de dados e informagdes

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
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institucional

UNIDADE LIDER

DIDOC 2.1 PERCEPCAO SOCIAL SOBRE A INGEM DA

JMU

2.2 POSICAO NO RANKING DO PREMIO CNJ DE
QUALIDADE

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

4.1 AVALIACAO DO IGOVTIC-JUD

4.4 EXECUCAO DE ACOES DO PLANO DE
SEGURANGA DA INFORMACAO E GOVERNANCA
DE DADOS

INDICADORES

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO




Projeto: PRODESC

Descrever, utilizando como parémetro a Norma Brasileira de Descri¢do - NOBRADE, todo acervo
documental do Superior Tribunal Militar, bem como criar padronizag&es e regulamentag&es dos
procedimentos dos servigos agregados

@ GERENTE DO PROJETO
n..g"" Alexandre Guimardes (SEARQ/DIDOC)

Ve

QL] GERENTE TECNICO CONCLUIDO
r'_ Airton Xavier (CODIM/DIDOC)

72 CONCLUSAO
30/06/2023

@ ORCAMENTO

Despesas contratuais (R$ 346.557,36)

100%

STATUS DO PROJETO
lnaa Concluido

gzv% ALTERACAO DE ESCOPO
=l Ndo Houve

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades encontradas durante a execugdo do projeto no semestre.

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O projeto prevé a descrigdo de todo o acervo documental do Superior Tribunal Militar. As
entregas sdo mensuradas em metros lineares descritos, com periodicidade trimestral. Apds a
revisdo de alguns documentos descritos, realizados internamente pelo setor responsdavel, o projeto



PESSOAS E RECURSOS
PROCESSOS INTERNOS

PERSPECTIVAS BSC

OBJETIVO 2
Fortalecer a imagem institucional com o cidaddo e

PROJETO
DOC DIGITAL

a sociedade

OBJETIVO 4
Fortalecer a governanga de dados e informagdes

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
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institucional

UNIDADE LIDER
DIDOC

2.1 PERCEPCAO SOCIAL SOBRE A IMGEM DA
JMU

2.2 POSICAO NO RANKING DO PREMIO CNJ DE
QUALIDADE

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

4.1 AVALIACAO DO IGOVTIC-JUD

4.4 EXECUCAO DE ACOES DO PLANO DE
SEGURANGCA DA INFORMACAO E GOVERNANCA
DE DADOS

INDICADORES

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUGCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO




Projeto: DOC Digital

Digitalizagdo dos documentos histéricos e acervo processual do STM; reviséio do acervo
digitalizado; entrega de relatério de cada etapa do projeto; higienizagéo, estabilizagdo e
restauragdo dos documentos a serem digitalizados; guarda e reordenag¢do dos documentos nos
médulos de arquivo.

r@ GERENTE DO PROJETO
L5 Airton Xavier (CODIM/DIDOC)

QT GERENTE TECNICO
Alexandre Guimardes (SEARQ/DIDOC)

728\ CONCLUSAO
30/04/2024

EXECUCADO

©
@ ORCAMENTO 84 /0

Despesas contratuais (R$ 1.632.480,00)

STATUS DO PROJETO
LYY} Em andamento

JT:UCT** ALTERAGAO DE ESCOPO
=l Ndo Houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O projeto possui um contrato de prestagdo de servigos de mdo de obra vigente para digitalizagéo
de documentos. A mensuragdo das entregas do projeto sdo feitas em metros quadrados
digitalizados, com periodicidade quadrimestral. Na dltima reunido de monitoramento da

estratégia foi aprovado a cisdo do projeto, separando a parte de restaurag&o documental num
novo projeto.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades encontradas durante a execug¢do do projeto no semestre.



PROCESSOS INTERNOS

PERSPECTIVAS BSC

PROJETO

GOV. E GESTAO DE
AQUISICOES

OBJETIVO 6
Ampliar a eficiéncia e a eficdcia do suporte

logistico de bens e servigos
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UNIDADE LIDER
DILEO

6.1 TEMPO MEDIO DE AQUISICOES

6.2 TEMPO MEDIO DE CONTRATAGAO DE
SERVICOS GERAIS

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO 6.4 SATISFACAO DOS USUARIOS COM O

PROCESSO DE COMPRAS

INDICADORES

6.5 SATISFACAO DOS USUARIOS COM O
PROCESSO DE CONTRATACAO DE SERVICOS




Projeto: Gov. e gestao de aquisicées

Estruturacdo dos procedimentos de aquisigBes de acordo com os normativos pertinentes e as
boas prdticas de aquisigdes. Construgdo do Sistema de gestdo das aquisi¢des e contratagdes.
Implementa¢do do Planejamento Anual das Contratagdes (PAC)

r@ GERENTE DO PROJETO
‘;.g"" Allana Cardoso de Lima (COLIC/DILEO)

QT GERENTE TECNICO
Danilo Ricardo Bontempo (CDESC/DITIN)

Z>)\ CONCLUSAO
07/02/2025
fs\ ORGAMENTO

N&o foi prevista realizagdo de despesa

orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.
[{QIF] STATUS DO PROJETO
laga Em andamento

Eiﬁtv ALTERACAO DE ESCOPO
— =l Ndo Houve

EXECUCADO

60%

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

A revisdo do desenho do processo de gest&o e fiscalizagdo foi concluida. A solugdo tecnoldgica
para a implantag&o do Plano de Contratagdes Anual - PCA foi homologada e a sua sistemdtica

estd em fase de execugdo. Elaboragdo e aprovag&o das normas do manual de fiscalizag&o estd
em execugdo.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

A implanta¢do do ComprasNet 4.0, com suas adaptagdes, é um dos gargalos do projeto.



PROJETO

DESCENTRALIZACAO
PATRIMONIAL

UNIDADE LIDER
DIRAD

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO 6
Ampliar a eficiéncia e a eficdcia do suporte

logistico de bens e servigos

OBJETIVO 11
Otimizar a infraestrutura e as solugdes de

tecnologia da informa¢&o e comunicagdo (TIC) para
atender as necessidades da JMU

111 INDICE DE SATISFACAO DOS USUARIOS
COM OS SERVICOS DE TIC

11.2 SERVICOS PRIORITARIOS DE TIC COM
SLA PUBLICADOS

11.3 INDICE DE SERVICOS DIGITAIS NOVOS OU
APRIMORADOS

11.4 INDICE DE EXECUGAO DO PDTIC

11.5 AVALIACAO DO SUBDOMINIO
"INFRAESTRUTURA TECNOLOGICA" DO
IGOVTIC-JUD



Projeto: Descentralizacao Patrimonial

Realizagdo de saneamento do patriménio da JMU com um controle mais eficiente e eficaz do
patriménio, permitindo a separagdo das cargas por unidades administrativas, de acordo com a
realidade de cada Auditoria/Foro; Geragdo de relatérios que representem a movimentagdo
contdbil dos bens de acordo com as necessidades das dreas contdbeis do Tribunal e as
legislagdes em vigor, permitindo a atualizagdo e/ou adaptagdo destes relatérios de acordo com
alteragdes na legislagdo contdbil; Emisséio de termos de doagdio, de cessdo e de baixa pelas
Auditorias/Foros

) GERENTE DO PROJETO

N

2 Paulo Ricardo Adam (SEPAT/DIRAD)

g GERENTE TECNICO EXECUC A O
Paulo Daniel de Assis (SEPAT/DIRAD)

725\ CONCLUSAO
25/08/2023

@ ORCAMENTO

Didrias e Passagens (R$ 170.065,32)

81%

STATUS DO PROJETO
laaa Em andamento

n:ﬂv ALTERAGCAO DE ESCOPO
=l N&o Houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

A fase de visitas técnicas as CJM's, para realizagdo de instrutorias internas, foi finalizada. O
relatério final, acerca das visitas das auditorias foi concluido. Os certificados para os
participantes das visitas técnicas as auditorias ainda n&o foram emitidos. A etapa de ajuste
patrimonial prevista para acontecer nas visitas técnicas, em cada uma das auditorias, foram
aglutinadas para a etapa final do projeto, devido a sua complexidade.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

A etapa de ajuste patrimonial, atualmente, é uma dificuldade do projeto. Na concepgdo inicial do
projeto, ela estava prevista para acontecer durante a visita as Auditorias, porém, durante a
execugdo percebeu-se que esta etapa seria bem mais complexa, ensejando revisdes no
cronograma.



PROJETO

NOVO PORTAL +
IDENTIDADE VISUAL

UNIDADE LIDER
ASCOM

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PESSOAS E RECURSOS
PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 2
Fortalecer a imagem institucional com o cidaddo e
a sociedade

OBJETIVO §
Ampliar a eficiéncia e a eficdcia da comunicagdo
externa e inferna.

OBJETIVO 7
Fortalecer a gest&o da sustentabilidade e

acessibilidade

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
institucional

2.1 PERCEPCAO SOCIAL SOBRE A IMGEM DA
JMU

2.2 POSICAO NO RANKING DO PREMIO CNJ DE
QUALIDADE

7.1 INDICE DE DESEMPENHO SUSTENTAVEL

7.2 ATENDIMENTO AOS REQUISITOS MINIMOS
DE ACESSIBILIDADE

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUGCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO



Projeto: Novo Portal + Identidade Visual

Cria¢8o de manual de identidade visual da JMU (logomarca, padrdes para documentos, placas,
midias digitais etc); Ato Normativo da Identidade Visual STM e implementagdo (efetivagéo) dos
elementos da identidade visual aprovada, inclusive, por meio de campanha de
divulgagdo/conscientizag&o. Desenvolvimento de Protétipo do novo portal do STM, com base nos
requisitos levantados e ajustados pela avaliagdo dos usudrios. A iniciativa envolve a
descentralizag&o da gestdo de conteldo e a implementagdo de novo motor de busca.

) GERENTE DO PROJETO

2

f-;t:"" Simone Silveira Martins (SECOD/ASCOM)

g GERENTE TECNICO EXECUC A O

Adriano César de Oliveira (SSDEC/DITIN)
n:ﬂv ALTERACAO DE ESCOPO

Inicialmente o desenvolvimento do novo portal seria realizado internamente, porém

72\ CONCLUSAO
31/12/2024

@ ORCAMENTO

Despesas Contratuais (R$ 256.549,00)

STATUS DO PROJETO
laaa Em andamento

houve uma mudanga da estratégia de execugdo, optando por contratar uma
empresa para o seu desenvolvimento.

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

Com a alteragdo do escopo aprovada, foi contratada uma empresa para desenvolvimento do
portal. O contrato é baseado na metodologia scrum, realizando ciclos de sprints. Primeiro Sprint
concluido, com os seguintes artefatos/produtos: Mapa de navegagdo para o Portal STM (Internet);
Fluxograma para o Portal STM (Internet); Diagndstico realizado a partir de artefatos fornecidos
pelo STM; Realizagdo de dindmica utilizando ferramentas de design para estruturar a arquitetura
de informacdo;

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades encontradas durante a execugdo do projeto no semestre.



PROJETO

GESTAO DE
RISCOS NA JMU

UNIDADE LIDER
AGEST

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 3
Ampliar alcance dos mecanismos de governanca

com foco em riscos, sinergia resultados

3.2 CUMPRIMENTO DAS METAS
ESTRATEGICAS

3.5 CONTROLES IMPLEMENTADOS OU
APRIMORADOS COM BASE NA ABORDAGEM
DE GESTAO DE RISCOS



Projeto: Gestdo de Riscos na JMU

Estabelecer a estrutura e o processo de gestdo de riscos da Justica Militar da Unido

(-@ GERENTE DO PROJETO
n?nl" Suzane Matos (SRISC/AGEST)

g GERENTE TECNICO EXECUCADO
Leonel Glycério (SECSTM)

72\ CONCLUSAO
31/12/2023

@ ORCAMENTO

Despesas Contratuais (R$ 63.600,00)

50%

STATUS DO PROJETO
lnaa Em andamento

= ALTERACAO DE ESCOPO
— N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

Foi realizada a capacitagdo geral em gestdo de riscos. No momento estd em andamento a
confecgdo da Cartilha de gestdo de riscos, além do seu manual.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



PROCESSOS INTERNOS

PERSPECTIVAS BSC

PROJETO

SEG. DA INFORMACAO
GOV. DE DADOS

OBJETIVO 4
Fortalecer a governanga de dados e informagdes
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UNIDADE LIDER
DIDOC

4.1 AVALIACAO DO IGOVTIC-JUD

4.2 iNDICE DE SERVICOS CRITICOS COM
GESTAO DE RISCO

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

4.3 PROCESSOS DE GESTAO DE TIC E DE
SEGURANCA DA INFORMACAO FORMALMENTE
IMPLANTADOS

INDICADORES

4.4 EXECUCAO DE ACOES DO PLANO DE
SEGURANCA DA INFORMAGAO E GOVERNANCA
DE DADOS




Projeto: Seguranca da Informacéo e
Governanca de Dados

Implementag@o da Lei Geral de Prote¢do de Dados (LGPD) e dos dispositivos presentes nas

Resolugdes do CNJ que regulamentam a seguranga da informagdo no dmbito do Poder Judicidrio.

@ GERENTE DO PROJETO
n.-g"" Cosme Ramalho de Moura (SEBIB/DIDOC)
RL~| GERENTE TECNICO EXECUGAO
l\'— Mércio Coelho Marques (SAGRE /DITIN)
F STATUS DO PROJETO
lonaa Em andamento
= ALTERAGCAO DE ESCOPO

— Inclus&o do Planos de ag8es de seguranca da informagdo no escopo do projeto

725 CONCLUSAO
31/12/2025

@ ORGAMENTO

N&o foi prevista realizagdo de despesa
orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

Em 2023 o projeto passou por um longo periodo de reformulagdo. Foi necessdrio realizar um novo
planejamento para adequar as entregas com um escopo voltado somente para a seguranca da

informagdo, uma vez que as entregas da LGPD foram concluidas em 2022. Durante o ano foram
realizadas capacitagdes em governanga de TI.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



PROJETO

SIST. DE APOIO A
GESTAO DE PESSOAS

UNIDADE LIDER
DIPES

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO 9
Aprimorar a gestdo de desempenho e o

desenvolvimento de pessoal

OBJETIVO 10
Aperfeigoar o desenho organizacional e a alocagéo

de pessoas visando a eficiéncia

9.1 NiVEL DE SATISFAGCAO DE PARTICIPANTES EM
INICIATIVAS DE CAPACITAGCAO E TREINAMENTO

9.2 NiVEL DE IMPACTO DAS INICIATIVAS DE
CAPACITACAO E TREINAMENTO

9.3 CONTRIBUICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO E
TREINAMENTO PARA OS PROCESSOS CRITICOS

9.4 NiVEL DE QUALIDADE DAS FICHAS DE AVALIAGCAO
DE DESEMPENHO

10.1 COMPATIBILIDADE DA LOTAGAO DE PESSOAS
COM O PADRAO ESTABELECIDO



Projeto: Sistema de Apoio a Gestao de
Pessoas

Atualizag@o da solugdo tecnoldgica de apoio & gestdo de pessoal da JMU por meio da
modernizagdo do Sistema de Recursos Humanos

r@ GESTOR DO PROGRAMA
n..g"" Pedro Vaz Sammarco (COAPE/DIPES)

R[] GESTOR TECNICO DO PROGRAMA EXECUCGCAO
l\'— Celso de Andrade (SSGEP/DITIN)

725\ CONCLUSAO
31/12/2024

@ ORGAMENTO . zoo/o

N&o foi prevista realizagdo de despesa
orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.

(ﬁg STATUS DO PROJETO
jaaa Em andamento

*= ALTERACAO DE ESCOPO

Retornar o projeto para a fase de planejamento e reavaliar suas alternativas de
execugdo.

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O projeto esteve em revisdo durante todo o ano de 2023, a solu¢do tecnoldgica serd
desenvolvida internamente pelo tribunal e cada médulo do sistema serd um projeto especifico.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

implantacdo do sistema "e-social", pode ser encarado como uma dificuldade encontrada, além
A lant d t | d d dificuldad trad |

a vacancia de servidores da Diretoria de Tecnologia da Informac¢do.
d d d da Diret de T | da Inf



PROJETO

GOVERNANCA
INSTITUCIONAL

UNIDADE LIDER
AGEST

STATUS DO PROJETO

SOBRESTADO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 3
Ampliar alcance dos mecanismos de governanca

com foco em riscos, sinergia resultados

3.2 CUMPRIMENTO DAS METAS
ESTRATEGICAS

3.3 NiVEL DE ENTREGA NOS PROJETOS
ESTRATEGICOS

3.4 PROCESSOS DA CADEIA DE VALOR
GERIDOS

3.5 CONTROLES IMPLEMENTADOS OU
APRIMORADOS COM BASE NA ABORDAGEM
DE GESTAO DE RISCOS



Projeto: Governanca Institucional

Estabelecer a Politica de Governanga da Justica Militar da Uni&o contendo a estrutura e o sistema
de funcionamento

r@ GERENTE DO PROJETO
n..g"" Mério César lima Freitas (AGEST)

RL~| GERENTE TECNICO EXECUGAO
T N/A

Z>\ CONCLUSAO

Em planejamento
&\ ORGCAMENTO 50/
\SJ Capacitagdo (R$ 150.000,00) ] 0

STATUS DO PROJETO
lagn Em execugdio

= ALTERACAO DE ESCOPO
N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O Projeto foi aprovado na ultima Reuni@o de Andlise da Estratégia de 2023, seu escopo foi

definido, e estd em fase de planejamento para definigdo dos produtos a serem entregues, bem
como o cronograma das atividades.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas
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PROJETO

GESTAO DE
CUSTOS NA JMU

UNIDADE LIDER
ASCONT

STATUS DO PROJETO

EM ANDAMENTO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
institucional

OBJETIVO 12
Aperfeicoar o planejamento e a execugéo

or¢gamentdria

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUGCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO

12.1 NIVEL DE EXECUGAO ORCAMENTARIA EM
RELACAO A DOTAGAO AUTORIZADA

12.2 NiVEL DE RESTOS A PAGAR NAO
PROCESSADOS CANCELADOS



___Projeto: Gestdao de Custos na JMU

Implantag&o do sistema de custos na JMU, para promover a transparéncia e subsidiar a tomada de
decisdo

(’@ GERENTE DO PROJETO
‘;g"" Sandoval Pereira Rufino (ASCONT/SECOC)

RL| GERENTE TECNICO EXECUGAO
r'_ Danilo Ricardo Bontempo (CDESC/DITIN)

725 CONCLUSAO
30/10/2024

@ ORCAMENTO

N&o foi prevista realizagéo de despesa

40%

orgamentdria. Somente o trabalho dos servidores.
@ STATUS DO PROJETO
lann Em execugdo

= ALTERAGCAO DE ESCOPO
N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

Houve a realizagdo de estudo da legislagdo e manuais vigentes; publicagéo do Ato Normativo
disciplinando o sistema de custos no &@mbito da JMU. Projeto na fase de definicdo da metodologia

que serd apresentada para a alta administracdo, e, apds sua aprovacdo, serd produzido o
protétipo do painel.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



PROJETO

DESENHO
ORGANIZACIONAL
DA JMU

UNIDADE LIDER
AGEST

STATUS DO PROJETO

NAO INICIADO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PROCESSOS INTERNOS

PESSOAS E RECURSOS

OBJETIVO 3
Ampliar alcance dos mecanismos de governanca
com foco em riscos, sinergia resultados

OBJETIVO 10
Aperfeicoar o desenho organizacional e a alocacgéo

de pessoas visando & eficiéncia

3.2 CUMPRIMENTO DAS METAS
ESTRATEGICAS

3.3 NiVEL DE ENTREGA NOS PROJETOS
ESTRATEGICOS

3.4 PROCESSOS DA CADEIA DE VALOR
GERIDOS

3.5 CONTROLES IMPLEMENTADOS OU
APRIMORADOS COM BASE NA ABORDAGEM
DE GESTAO DE RISCOS



_ Projeto: Redesenha JMU

Proposta de distribuicdo dos cargos e fun¢des com critérios minimos de priorizag&o

(-@ GERENTE DO PROJETO
‘;g"" Ingrid Vellenich (AGEST)

° GERENTE TECNICO
[T /A

725 CONCLUSAO
30/06/2024

@ ORCAMENTO

N&o foi prevista realizagdo de despesa

EXECUCADO

orgamentdria. Somente o trabalho dos servidores.
@ STATUS DO PROJETO
aan Em Execugdo

= ALTERAGCAO DE ESCOPO
— =1 N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O projeto reuniu um grupo de trabalho, multidisciplinar, responsével pela realizacéo dos estudos e
andlises, para elaborar uma proposta vidvel do redesenho organizacional da JMU. Um ponto de
destaque foi a apresentacdo da proposta de redesenho, por meio de um organograma com os
cargos e fungdes, & administragdo do Tribunal. Atualmente, estd e elaboracdo o relatério final do
projeto contendo a justificativa da proposta de desenho organizacional apresentada.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

Um desafio encontrado na execugdo do projeto foi a dificuldade de priorizagdo das necessidades
de redesenho organizacional das unidades administrativas.



PROJETO

JMU +
Transparente

UNIDADE LIDER
SCONT

STATUS DO PROJETO

NAO INICIADO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
institucional

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO



Projeto: JMU + Transparente

Garantir um bom desempenho no Ranking Transparéncia 2024 e 2025

(-@ GERENTE DO PROJETO
‘;g"" Valdemir Regis de Oliveira (SCONT)

RL~| GERENTE TECNICO EXECUGAO
T N/A

725 CONCLUSAO
31/03/2025

@ ORGAMENTO - 50/0

N&o foi prevista realizagdo de despesa
orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.

@ STATUS DO PROJETO
laaa Em Planejamento

= ALTERACAO DE ESCOPO
N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O Projeto foi aprovado na ultima Reuni@o de Andlise da Estratégia de 2023, seu escopo foi

definido, e estd em fase de planejamento para definigdo dos produtos a serem entregues, bem
como o cronograma das atividades.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



PROJETO
Simplifica JMU

UNIDADE LIDER
DIDOC

STATUS DO PROJETO

NAO INICIADO

PERSPECTIVAS BSC
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INDICADORES

SOCIEDADE

PROCESSOS INTERNOS

OBJETIVO 1
Aumentar a eficiéncia e a eficdcia na prestagdo
jurisdicional

OBJETIVO 5
Ampliar a eficiéncia e a eficdcia da comunicacdo
externa e interna.

1.1 TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DE PROCESSOS
JUDICIAIS

1.2 NiVEL DE EXTINCAO DA PUNIBILIDADE POR
PRESCRICAO

5.1 PRESENCA NA MIDIA — VISAO QUANTITATIVA
5.2 PRESENCA NA MIDIA — VISAO QUALITATIVA
5.3 ENGAJAMENTO NAS REDES SOCIAIS

5.4 PERCEPCAO DA JMU SOBRE A COMUNICAGCAO
INTERNA



_____ Projeto: Simplifica JMU

Adotar linguagem simples, compreensivel, direta e inclusiva no &mbito da JMU

(-@ GERENTE DO PROJETO
‘;g"" Luciana Lopes Humig (DIDOC)

° GERENTE TECNICO
[T /A

725 CONCLUSAO
31/03/2025

)
(&\ ORCAMENTO - 5 / (1]

S N&o foi prevista realizagdo de despesa

EXECUCADO

orcamentdria. Somente o trabalho dos servidores.
Fl STATUS DO PROJETO
laaa Em Planejamento

== ALTERA(}AO DE ESCOPO
N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O Projeto foi aprovado na ultima Reuni@o de Andlise da Estratégia de 2023, seu escopo foi
definido, e estd em fase de planejamento para definigdo dos produtos a serem entregues, bem
como o cronograma das atividades.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



SOCIEDADE
PROCESSOS INTERNOS

PERSPECTIVAS BSC

OBJETIVO 2
Fortalecer a imagem institucional com o cidaddo e

PROJETO

RESTAURACAO DO
ACERVO
HISTORICO DA JMU

a sociedade

OBJETIVO 4
Fortalecer a governanga de dados e informagdes

OBJETIVO 8
Ampliar as praticas e mecanismos de transparéncia
institucional
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UNIDADE LIDER

DIDOC 2.1 PERCEPCAO SOCIAL SOBRE A INGEM DA

JMU

2.2 POSICAO NO RANKING DO PREMIO CNJ DE
QUALIDADE

STATUS DO PROJETO

EM PLANEJAMENTO

4.1 AVALIACAO DO IGOVTIC-JUD

4.4 EXECUCAO DE ACOES DO PLANO DE
SEGURANGA DA INFORMACAO E GOVERNANCA
DE DADOS

INDICADORES

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUCAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER
JUDICIARIO




Projeto: Restauracao do Acervo
Historico da JMU

Adotar linguagem simples, compreensivel, direta e inclusiva no &mbito da JMU
@ GERENTE DO PROJETO
Airton Guimardes (DIDOC
A Airton Guimardes ( )

° GERENTE TECNICO
[T /A

725\ CONCLUSAO
Em planejamento

@ ORGCAMENTO - 50/0

Em planejamento

EXECUCADO

STATUS DO PROJETO
lnaa Em Planejamento

= ALTERACAO DE ESCOPO
=l N&o houve

PRAZOS/ENTREGAS/MARCOS

O Projeto foi aprovado na ultima Reuni@o de Andlise da Estratégia de 2023, seu escopo foi
definido, e estd em fase de planejamento para definigdo dos produtos a serem entregues, bem
como o cronograma das atividades.

DIFICULDADES ENCONTRADAS

N&o houve dificuldades significativas relatadas no semestre



Resultados Alcancados - PIME

Plano de Indicadores e Metas - 2023

Os objetivos estratégicos buscam traduzir, de forma mensurdvel e gerencidvel, o resultado da
estratégia definida no ciclo de planejomento da JMU. Fundamentais durante todo o ciclo, esses
objetivos apresentam os desafios enfrentados por essa justiga especializada para o periodo 2021 a
2026.Apds dois anos de execugdo do ciclo de monitoramento da estratégia, no ano de 2023, houve
uma reavaliagdo geral dos indicadores estratégicos, com o intuito de identificar quais deles,
efetivamente, refletem a execuc¢do dos objetivos estratégicos, além de serem utilizados como fonte
de informagdo para tomada de decis@o da alta gestdo do érgdo. Como resultado final desse
trabalho, dos quarenta indicadores iniciais quatro foram excluidos por ndo atender os critérios citados
anteriormente, além de treze indicadores sofrerem ajustes de métrica, periodicidade ou revisdo de
metas, para se adequarem & realidade do Tribunal. Dos 31 indicadores mensurados no periodo,
apenas 12 cumpriram a meta, porém, 10 indicadores obtiveram um resultado acima de 75% do
cumprimento da meta, resultando num nivel de execugdo geral dos indicadores (média do percentual
de execugdo) de 77%.

TOTAL DE INDICADORES ESTRATEGICOS NIVEL DE EXECUCAO DOS INDICADORES

Nao Mensurado
10.8%

Atingiram a Meta
38.7%

Nao Atingiram a Meta
61.3%

Mensurado
83.8%



PERSPECTIVA BSC
SOCIEDADE

OBJETIVO 1

Aumentar a eficiéncia
na prestagdo

jurrisdicional

DESCRICAO
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INDICADORES

Objetivo voltado para ganho de produtividade nas
atividades diretamente envolvidas na prestag&o
jurisdicional, sobretudo redugdo do tempo de
determinadas rotinas e procedimentos, tendo
como consequéncia maior celeridade na atuagdo
finalistica, resguardados os requisitos legais.

1.1 REALIZAR PROCESSAMENTO JUDICIAL PRE-JULGAMENTO

1.2 JULGAR PROCESSOS

1.3 REALIZAR PROCESSAMENTO JUDICIAL POS-JULGAMENTO

1.1 TEMPO MEDIO DE TRAMITACAO DE PROCESSOS JUDICIAIS

1.2 NiVEL DE EXTINGAO DA PUNIBILIDADE POR PRESCRICAO



1.1 Tempo médio de tramitacdo de
processos judiciais

Mensura a eficiéncia da prestagdo jurisdicional, com base no tempo médio total de tramitag&o dos
processos, compreendendo desde a autuagdo até o trénsito em julgado (ou remessa ao STF, em caso de

recurso), com cdlculo individualizado para a primeira e a segunda instancias. Indicador aplicado & classe
de agdes penais, demais recursos no STM e agdes origindrias no STM.

i
/7 N

PERIODICIDADE

ESJE FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
Bimestral == g

E-Proc/JMU L AGEST

T FORMULA DE CALCULO
— =1 > Tempo de tramitagdo dos processos com transito em julgado ou remessa &

insténcia superior nos ultimos 6 meses/ Quantidade de processos transitados em
julgado ou remetidos & insténcia superior nos ultimos é meses.

DESEMPENHO - 2023

210 com variagdo de 460 com variagdo de 420 com variag&o de
até 21 dias (10%) até 102 dias (22%) até 123 dias

ANALISE DOS RESULTADOS

Atualmente, hd uma dificuldade para a obtenc&o dos dados para o cdlculo do indicador. Desse
modo, para o ano de 2024 hd um estudo de substituicdio do indicador para sanar esta

dificuldade.



1.2 Nivel de extincao da punibilidade por
prescricao

Mensura a eficiéncia da prestagdo jurisdicional, com base no percentual de processos prescritos. Em cada
periodo de interesse, é verificado o percentual dos processos baixados que foram prescritos.

T
/ N\

PERIODICIDADE
Bimestral

Sig FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
278 E-Proc/JMU B AGEST

n:ﬁct% FORMULA DE CALCULO

Nivel de exting&o da punibilidade por prescrigdio = 2 Processos prescritos no ano/
Processos baixados no ano.

DESEMPENHO - 2023

3,0% 8%

1,31% 4,95%

ANALISE DOS RESULTADOS

Com a extingdo dos processos fisicos e a gestdo via E-Proc, houve um aperfeicoamento no
monitoramento dos prazos processuais, reduzindo os niveis de prescri¢do e, por consequénciq,
alcangando as metas estabelecidas. cabe destacar, ainda, que o indice de prescrigéo serve como
base de informagdo para a realizagdo de correi¢des nas CJM's



Objetivo relacionado ao fortalecimento da
percepcdo, por parte do cidaddo enquanto
pessoa fisica e da sociedade, do relevante papel
da JMU e de sua essencialidade na promogéo da
justica, inclusive por intermédio do aprimoramento

DESCRICAO

das relagdes com demais instituigdes do Estado.

PERSPECTIVA BSC
SOCIEDADE

2.1 GERIR COMUNICAGAO INTERNA E EXTERNA
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OBJETIVO 2

Fortalecer a imagem
institucional com o
cidaddo e a

SOCied Ode 2.1 PERCEPCAO SOCIAL SOBRE A IMGEM DA JMU

2.2 POSICAO NO RANKING DO PREMIO CNJ DE QUALIDADE

INDICADORES




2.1 Percepcdo social sobre a imagem da
Justica Militar da Unido

Mensura a percepgdo da sociedade sobre o papel, a natureza de atuagdo, a essencialidade e a relevancia
da Justica Militar da Uni&o para a promocdo da justica, sempre que possivel, com base no referencial
estabelecido pelo CNJ. O indicador reflete o indice geral de percepgéo, que resulta do cémputo do
percentual de pesquisas que obtiveram como resposta a indicagdo de percepgdo “boa ou étima”.

i
/ N\

PERIODICIDADE
Quinquenal - Primeiro

e ultimo ano do PE

25ig FONTE DE COLETA r@ RESPONSAVEL PELA COLETA
=215 o\ 24 Ascom

n:j% FORMULA DE CALCULO

Percepgdo social sobre a imagem da JMU = (2 pesquisas com respostas "bom ou
6timo" /total de pesquisas respondidas) x 100

ANALISE DOS RESULTADOS

O indicador precisa passar por uma revisdo, visto que a pesquisa realizada pelo CNJ, que serviria
como base de dados do indicador, ndo aborda a JMU.



2.2 Posicdo no ranking do Premio CNJ de
Qualidade

Mensura o posicionamento relativo da JMU no ranking do Prémio CNJ de Qualidade, de carater anual, que

apura a atuagdo dos diferentes segmentos do Poder Judicidrio em relacdo a eixos temdticos, tais como:
governanga, produtividade, transparéncia e dados e tecnologia.

/ N

PERIODICIDADE @3 JE FONTE DE COLETA @@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual ==l CNJ oedtl] ACGEST

n:ﬂv FORMULA DE CALCULO

= Posi¢do no ranking no Prémio CNJ de Qualidade = Posi¢do relativa da JMU no ranking
anual do Prémio CNJ de Qualidade

DESEMPENHO - 2023

Prémio Diamante

ANALISE DOS RESULTADOS

A pontuacdo obtida pelo STM n&o foi contemplada por nenhuma faixa de premiag&o. Esse

resultado deu origem a um plano de agdo com o objetivo de restabelecer o reconhecimento jé
alcangado pelo tribunal em versdes passadas do Prémio CNJ de Qualidade.



PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

OBJETIVO 3

Ampliar o alcance dos
mecanismos de
governanga institucional
com foco em riscos,

sinergia e resultados

DESCRICAO

0
O
O

E
x
O
0
O
N
7
Ly
O
O
xx
(a1

INDICADORES

Objetivo que visa ao aperfeigoamento dos mecanismos

e sistemas dedicados & gestdo dos resultados
institucionais. Inclui as metodologias, agdes, sistemas e
ritos ligados & gest&o estratégica, ao gerenciamento de
projetos, de processos e de riscos corporavos, aos
mecanismos e atividades de controle interno da gesté&o

e demais temas correlatos

3.1 GERIR A ESTRATEGIA ORGANIZACIONAL

3.2 GERIR O DESENHO ORGANIZACIONAL

3.3 EXECUTAR O CONTROLE INTERNO

3.4 REALIZAR AUDITORIAS

3.5 GERIR CORREICOES

3.1 EFICACIA DOS RITOS DE MONITORAMENTO

3.2 CUMPRIMENTO DAS METAS ESTRATEGICAS

3.3 NiVEL DE ENTREGA NOS PROJETOS ESTRATEGICOS
3.4 PROCESSOS DA CADEIA DE VALOR GERIDOS

3.5 CONTROLES IMPLEMENTADOS OU APRIMORADOS
COM BASE NA ABORDAGEM DE GESTAO DE RISCOS



3.1 Eficacia dos ritos de monitoramento

Mensura o nivel de aderéncia ou cumprimento, nos prazos pactuados, dos encaminhamentos emitidos por
ocasido dos ritos periddicos de monitoramento do Plano Estratégico. O indicador busca aferir a eficacia
dos ritos de monitoramento como eventos para deliberagdo sobre ajustes ou corregdes de rumo em
projetos, indicadores e metas, de maneira a viabilizar os resultados almejados pelo planejamento.

O indicador demonstra o percentual de encaminhamentos efetivamente cumpridos em relagdo ao total de

encaminhamentos estabelecidos no rito anterior.

7=\ PERIODICIDADE az JE FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
-)=H .
@ Intervalo entre os ritos ™ lg Atas das Reunides Al AGEST
de monitoramento de MoniToromenTo

T FORMULA DE CALCULO
— =l Eficdcia dos ritos de monitoramento = (X Encaminhamentos concretizados/

Quantidade total de encaminhamentos) x 100%

DESEMPENHO - 2023

80%

100%

ANALISE DOS RESULTADOS

No ano de 2023 foram realizadas duas Reunides de Monitoramento da Estratégia (RM), com o
Comité Gestor da Estratégia(CGE), e duas Reunides de Andlise da Estratégia, com o Ministro
Presidente. Ao longo do periodo, todas as demandas geradas pelas reunides foram postas em
prdtica, demonstrando a maturidade do ciclo de monitoramento.



3.2 Cumprimento das metas estratégicas

Mensura o nivel de cumprimento das metas pactuadas no plano estratégico. Baseia-se no cdlculo da
média do atingimento percentual de cada meta do Plano Estratégico em um periodo considerado.

E s
723\ PERIODICIDADE Eiiﬁ EONTE DE’ CQLETA RESPONSAVEL PELA COLETA
Semestral lg Responsaveis ] AGEST

pelos indicadores

g:ﬂ# FORMULA DE CALCULO
— =] Cumprimento das metas estratégicas = (2 percentuais de cumprimento de cada
meta/Quantidade de metas consideradas) x 100%

Obs: O percentual méximo de cumprimento a ser considerado em cada meta deve
ser de 100%

DESEMPENHO - 2023

70%

77%

ANALISE DOS RESULTADOS

Esse indice reflete, por consequéncia, o nivel geral de execu¢do dos objetivos estratégicos. A
execugdo quadrimestral do ciclo de monitoramento da estratégia, com andlise e revisdo periddica
dos indicadores, é o fator responsavel pelo atingimento da meta, visto que sdo nesses ciclos que
se corrigem distor¢gdes na métrica, férmula ou ajuste de meta dos indicadores.



3.3 Nivel de entrega nos projetos
estrategicos

Mensura o nivel de consecugdo das entregas parciais de todos os projetos componentes do
portfélio de projetos estratégicos da JMU.

O foco do indicador é a aferigéio do nivel de concretizagdo das agdes de transformagdo
estabelecidas na estratégia. O nivel de consecugéo decorre da apurag&o das entregas realizadas
frente ao total das entregas previstas para o periodo.

785\ PERIODICIDADE ms J5  FONTE DE COLETA @) RESPONSAVEL PELA COLETA
Trimestral @215 Dados escritério =l AGEST
de Projetos
=4, ]| FORMULA DE CALCULO

— '=I| Nivel de entrega nos projetos estratégicos = (% entregas realizadas/Total de

entregas previstas) x 100%

DESEMPENHO - 2023

80%

70%

ANALISE DOS RESULTADOS

No final de 2023, o tribunal passou a utilizar uma ferramenta web para gestéo de projetos e
demandas. Com tal ferramenta o acompanhamento dos projetos (com sinalizag8es de atraso,
conclusBes de atividades e comunicag8es com o time do projeto) ocorre em tempo real e todos os
envolvidos ficam cientes do status do projeto automaticamente. Desse modo, é esperado que, a
partir do ano seguinte, a execu¢do da Carteira de Projetos Estratégicos possa ser aprimorada,
elevando o seu nivel de execugdo.



3.4 Processos da cadeia de valor geridos

Mensura a quantidade de processos da cadeia de valor com gerenciamento ativado, com base nos
requisitos minimos: escopo elaborado, indicadores construidos, lideranga do processo definida, estrutura ou

rito de gerenciamento e melhoria estabelecido. O foco do indicador é a ativagéo do gerenciamento
prioritariamente para os processos criticos.

/ N

PERIODICIDADE ESJS FONTE DE COLETA ‘E@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Semestral @215 Dados escritério A AGEST

de Processos

Eiﬁtv FORMULA DE CALCULO

Processos da cadeia de valor geridos = > numero de processos da cadeia de valor
com gerenciamento ativado

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

As atividades do Escritério de Processos relacionadas a promover o gerenciamento dos processos

da cadeia de valor foram suspensas devido & priorizagdo de demandas referentes ao do
Processo do Relatério de Gestdo e ao Projeto de Desenho Organizacional do STM.



3.5 Processos de trabalho com o

gerenciamento de riscos implementados

Mensura a quantidade de processos da cadeia de valor com o gerenciamento de riscos implementados com
base na metodologia de gest&o de riscos corporativos adotada no dmbito da JMU. O foco do indicador é
evidenciar o aprimoramento da tomada de decis@o fundamentada em riscos gerenciados nos processos
organizacionais. O cdlculo é realizado cumulativamente dentro de cada exercicio.

7=\ PERIODICIDADE 2543 FONTE DE COLETA
Semestral @215 Dados SRISC

RESPONSAVEL PELA COLETA
AGEST

T FORMULA DE CALCULO
=l| Processos de trabalho geridos com base na abordagem de gestdo de riscos da JMU

= 2 numero de processos com a metodologia de gest&o de riscos adotada no

ambito da JMU implementada.

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

Em 2023, a JMU teve como prioridade avaliar e controlar riscos associados ao macroprocesso de
Contratagdes, responsdvel pela execugdo da parcela orgamentdria com servicos e materiais
destinados ao funcionamento administrativo e finalistico, o qual compromete aproximadamente
1/3 de todo o orcamento da Instituicdo.



Objetivo com foco no aprimoramento da gestdo de
politicas, processos de trabalho, pessoas e tecnologia

relacionados & estrutura de dados e informagdes da
JMU. Busca também a devida proteg@io de dados e
informagdes  pessoais e institucionais, inclusive

DESCRICAO

documentos histdricos, juridicos e administra vos, em
consonéncia com as exigéncias legais e as orientacdes
do Poder Judicidrio

4.1 GERIR ESTRATEGIA E GOVERNANCA DE TIC

PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

4.2 PROVER SEGURANCA DA INFORMAGAO E PROTECAO DE
DADOS

4.3 REALIZAR GESTAO DOCUMENTAL

4.4 GERIR ACERVO LEGISLATIVO E JURISPRUDENCIAL
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4.5 GERIR CONTEUDOS INFORMACIONAIS

OBJETIVO 4

Fortalecer a governancga

4.6 GERIR MAMORIA INSTITUCIONAL

e a seguranga de dados

e informagdes

4.1 AVALIAGAO DO IGOVTIC-JUD

4.2 INDICE DE SERVICOS CRITICOS COM GESTAO DE
RISCO

4.3 PROCESSOS DE GESTAO DE TIC E DE SEGURANCA
DA INFORMAGCAO FORMALMENTE IMPLANTADOS

INDICADORES




4.1 Avaliacao do iGovTIC-JUD

Indice de Governanca de Tecnologia da Informacéio e Comunicagéio desenvolvido com o propdsito de o
CNJ identificar, avaliar e acompanhar a situagdo da Governanga, Gestdo e Infraestrutura de TIC dos érgdos

do Poder Judicidrio

725\ PERIODICIDADE mz [E FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anudl 8278 o\ 195 DITIN
nua E (el
== FORMULA DE CALCULO

— =l| Nota final dada pela avaliag&o do questiondrio de Governanga de TIC (iGovTIC-JUD)

DESEMPENHO - 2023

75

62,57

ANALISE DOS RESULTADOS

Este indice trata do diagndstico anual para aferir a maturidade em Governanga, Gestdo e
Infraestrutura de TIC, no &mbito do Poder Judicidrio. Com o resultado alcangado a JMU obteve o
nivel de maturidade satisfatério. Os melhores resultados foram nos temas de “Atendimento e
suporte ao usudrio” e “Estrutura organizacional e macroprocessos”. J& os temas que requerem
melhorias sdo “Infraestrutura tecnoldgica e servigos na nuvem” e “Politicas e planejamento”.



4.2 indice de Servicos Criticos com
Gestao de Risco

Indicador capaz de avaliar se os servigos identificados estdo sendo tratados em plano de gestdo de riscos.
O total de servigos criticos deve estar pré estabelecido no plano de gest&o de riscos.

T
/7 Q

PERIODICIDADE
Anual

4

FONTE DE COLETA
Dados da DITIN

RESPONSAVEL PELA COLETA
DITIN

3

< IE
1

= :ﬁ*‘ FORMULA DE CALCULO
=l| Servicos criticos de TIC com riscos geridos = > Numero de servicos criticos de TIC
% 9 1%

com riscos geridos de acordo com os padrdes estabelecidos, dentro do ciclo de
planejamento.

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

O indicador estd sobrestado. Antes de operacionalizé-lo a Diretoria de Tecnologia da Informagao
precisa desenvolver o Plano de Gesté&o de Riscos de TIC.



4.3 Processos de gestdo de TIC e de
seguranca da informac¢édo formalmente
implantados

Mensura a quantidade de processos criticos de gestdo de TIC e de seguranga da informagdo implantados
formalmente a cada ano. Os processos criticos a serem implantados serdo definidos pela DITIN e AGEST no
exercicio anterior ao da implantagdo, com base no levantamento do mapeamento de processos e pelas
recomendagdes das estratégia de TIC do CNJ. Considera-se implantado o processo que os seguintes
atributos: diagrama de escopo e de fluxo; lideranga estabelecida; indicadores de desempenho definidos e

saida atestada em, pelo menos, uma rodada do processo.

A PERIODICIDADE mz [E FONTE DE COLETA r@} RESPONSAVEL PELA COLETA
5278 L DITIN
Anual @215 Dados da DITIN itseail
== FORMULA DE CALCULO

— =l| Processos de gestdo de TIC e de seguran¢a da informagdo formalmente implantados

= 2 Numero de processos implantados de acordo com os padrdes estabelecidos,

durante o ciclo de planejamento.

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

Um dos destaques do indicador foi a elaboragdo do Processo de Gestdo de Incidentes de
Seguranga Cibernética, no @mbito da Justica Militar da Unido - JMU, definindo papéis e
responsabilidades, procedimentos a serem adotados no tratamento e incidentes de seguranga
cibernética, bem como detalhes de comunicagéo



PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

OBJETIVO 5

Ampliar a eficiéncia e a
eficdcia da
comunicag¢do externa e

inferna

DESCRICAO
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INDICADORES

Objetivo direcionado para o aprimoramento das
poli‘riccus, normas internas, rotinas, procedimen’ros e
ferramentas  dedicadas &  efetiva  comunicagdo
institucional com o publico interno e com a sociedade,
em todos os seus segmentos, com base em critérios de
objetividade, oportunidade, fidedignidade, clareza,
legitimidade, entre outros.

5.1 GERIR COMUNICAGAO INTERNA EXTERNA

5.1 PRESENCA NA MIDIA — VISAO QUANTITATIVA
5.2 PRESENCA NA MIDIA — VISAO QUALITATIVA

5.3 ENGAJAMENTO NAS REDES SOCIAIS

5.4 PERCEPCAO DA JMU SOBRE A COMUNICACAO
INTERNA



5.1 Nivel de presenca na midia — visao
quantitativa

Mensura a presenga quantitativa da Justiga Militar da Unido na imprensa tradicional e nos grandes
produtores de conteudo jornalistico digital. O indicador traz como resultado o nimero de publicagdes feitas
pelos veiculos de imprensa e que foram gerados com base em press releases (comunicados de imprensa)
produzidos pelo STM, bem como matérias veiculadas no portal do STM. O objetivo do indicador é mensurar
qual o impacto da Comunicagdo realizada pelo STM e dirigida aos veiculos de imprensa. Os resultados
poderdo reorientar as estratégias de comunicag&o do Tribunal no sentido de avaliar quais as pautas de
maior interesse mididtico e que poderdo, assim, divulgar a missdo institucional da JMU para o maior nimero
de pessoas. Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao
indicador 5.2 Nivel de presenca na midia — vis&o qualitativa.

7a»\ PERIODICIDADE o
Trimestral m

g:ﬂv FORMULA DE CALCULO
— = Nivel de Presenga na midia - visdo quantitativa = ¥ Quantidade de matérias afetas

FONTE DE COLETA 'E@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Dados ASCOM =l ASCOM

TO7]

iE
1g

ao tema JMU publicadas no periodo x Quantidade de dias em que houve alguma
publica¢do no periodo

DESEMPENHO - 2023

1.700

1.339

ANALISE DOS RESULTADOS

No inicio de 2023 houve uma readequacdo das métricas e, por consequéncia, das metas do
indicador, objetivando identificar o impacto das comunica¢des realizadas pelo STM. Cabe
destacar que o indicador ndo contabiliza as midias esponténeas, que contabilizadas trariam um
volume muito superior ao resultado alcangado (9.766 noticias em jornais impressos, digitais, blogs,
radios e TVs.).



5.2 Presenca na midia — vis@o qualitativa

Mensura o aspecto qualitativo ou nivel de favorabilidade das matérias publicadas nos veiculos previamente
definidos. Para a obtengdo dessa visdo qualitativa, calcula-se a média da favorabilidade de todas as
matérias veiculadas, sendo a favorabilidade de cada matéria obtida pelo cémputo dos seguintes fatores:
Nivel de favorabilidade da publicagdo - A favorabilidade de cada noticia é obtida pela aplicagdo de uma
escala de -1a 1, na qual o grau zero representa favorabilidade neutra.

Os resultados compdem intervalos que sdo representados em niveis, indicando a favorabilidade das
matérias veiculadas, sendo: [-1 a -0,75) - Extremamente desfavoravel; [-0,75 a -0,5) - Muito desfavoravel;
[-0,5 a -0,25) - Desfavoravel; [-0,25 a 0,25) - Neutro; [0,25 a 0,50) - Favoravel; [0,5 a 0,75) - Muito
favoravel; [0,75 a 1] Extremamente favoravel

Os resultados deste indicador devem ser analisados em conjunto com aqueles relativos ao indicador 5.1
Nivel de presenca na midia — vis&o quantitativa.

72\ PERIODICIDADE
Trimestral

A FORMULA DE CALCULO
— =l| Presenga na midia - visdo qualitativa = (X Nivel de favorabilidade de todas as

matérias veiculadas no periodo/Quantidade total de matérias publicadas no
periodo)

DESEMPENHO - 2023

Muito Favordvel

FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
Dados ASCOM L ASCOM

5 )8
213

Favordvel

ANALISE DOS RESULTADOS

Analisando o comportamento do indicador, a drea lider identificou que a métrica aplicada para
apuragdo do resultado é bastante subjetivo (sete graus de favorabilidade). Em 2024, o indicador
passard por uma revisdo, a fim de reduzir tal subjetividade.



5.3 Engajamento nas redes sociais

Mensura a taxa de engajamento nos perfis do Superior Tribunal Militar nas duas principais redes sociais
(Instagram e Twitter). Para tanto, s8o computadas o total de interagdes com os posts feitos pelo STM em
suas contas (somatério de curtidas, comentdrios, salvamentos e compartilhamentos no Instagram e
somatdrio de cliques, respostas, favoritos, retweets e seguidores no Twitter), dividido pelo total de
impressdes que o conteudo teve em cada rede social. Impressdes é o numero de vezes que usudrios viram
os posts. O objetivo é verificar a eficdcia da comunicag&o via redes sociais por meio da verificag&o da
interagdo dos usudrios com os contetdos publicados.

7a»\ PERIODICIDADE
Trimestral
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T FORMULA DE CALCULO
— =l| Taxa de engajamento nas redes sociais = (£ Engajamento no Twitter + >

Engajamento no Instagram / % Impress&es no Twitter + 3 Impresses no Instagram)

x 100%
3%
4,9%

ANALISE DOS RESULTADOS

O nivel de engajamento nas redes, acima da meta estabelecida, se deve ao acirramento do
cendrio politico, que se manteve durante todo o ano de 2023. Caso os niveis de engajamento
continuem elevados no primeiro trimestre de 2024 serd necessdrio uma readequag¢do da meta,
para indices mais desafiadores.



5.4 Percepc¢do da JMU sobre a
comunicacdo interna

Mensura o nivel de percepgdo dos integrantes da JMU sobre a qualidade e a suficiéncia das agdes de
comunicacgdo interna realizadas ao longo do periodo de um ano. O indicador reflete o indice geral de
percepcdo, que resulta do cémputo do percentual de pesquisas que obtiveram como resposta a indicagdo
de percepg¢do “boa ou étima”.

7a»\ PERIODICIDADE
Anual

Sig FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
*1g Pesquisa direta o] ASCOM

T FORMULA DE CALCULO
— =l Percepcdo da JMU sobre a comunicacdo interna = (> pesquisas com respostas "bom
p¢ 1% pesq p

ou étimo" /total de pesquisas respondidas) x 100

DESEMPENHO - 2023

74%

68%

ANALISE DOS RESULTADOS

A pesquisa, disponibilizada no portal da JMU, contou com um baixo nimero de participantes (28
servidores). Em 2024, para uma andlise mais assertiva, € necessdrio fomentar o interesse dos
infegrantes da JMU em participar de pesquisas de opinido, além de realizar a¢des junto aos
setores para incentivar o feedback por meio dos questiondrios disponibilizados, sejam online ou
ndo, para melhor percepgdo da JMU sobre a comunicagdo interna.



Objetivo que busca o ganho de celeridade e de
qualidade nas atividades relacionadas as aquisigdes de
bens, bem como & contratagdo e ao gerenciamento de
servigos para suporte ao adequado funcionamento da

JMU.

DESCRICAO

PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

6.1 ADQUIRIR AQUISICOES

6.2 GERIR CONTRATOS

6.3 GERIR PROJETOS, OBRAS E SERVICOS DE ENGENHARIA E
ARQUITETURA
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OBJETIVO 6

Ampliar a eficiéncia e a
eficacia do suporte

|OgI'S'|'iCO de bens e 6.1 TEMPO MEDIO DE AQUISICOES

6.2 TEMPO MEDIO DE CONTRATAGCAO DE SERVICOS

Servigos GERAIS

6.3 TEMPO MEDIO DE CONTRATAGAO DE SERVICOS DE

ENGENHARIA

6.4 SATISFACAO DOS USUARIOS COM O PROCESSO
DE COMPRAS

INDICADORES

6.5 SATISFAGAO DOS USUARIOS COM O PROCESSO
DE CONTRATAGAO DE SERVIGOS

6.6 SATISFACAO DOS USUARIOS COM A
INFRAESTRUTURA

6.7 NIVEL DE EXECUGAO DO PLANO DE OBRAS




6.1 Tempo médio de aquisicoes

Mensura a dura¢do média dos processos de compras de bens, em dias, tendo por base o ciclo desde a
formalizag&o da demanda até o recebimento do bem e respectivo ateste pela drea interessada. Para fins
de célculo e visando & minimiza¢do dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e fim de exercicio, bem

como dos periodos de recesso, sdo consideradas todas as compras concluidas nos ultimos 6 meses.

725 PERIODICIDADE
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T FORMULA DE CALCULO
— =l| Tempo médio de aquisi¢des = 2 tempos dos processos de compras concluidos em

determinado periodo /Quantidade de processos de compras concluidos no periodo

DESEMPENHO - 2023

104

106



6.2 Tempo médio de contratacdo de
servicos gerais

Mensura a duragdo média dos processos de contratag&o de servicos gerais (servicos exceto aqueles de
engenharia), em dias, tendo por base o ciclo desde a formalizagéo do pedido ou requisigéio do servigo até
a assinatura do contrato ou emissdo da nota de empenho (quando dispensavel a celebragdo de contrato).

Para fins de cdlculo e visando & minimizagdo dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e fim de

exercicio, bem como dos periodos de recesso, sdo consideradas todas as contrata¢des concluidas nos
ultimos 6 meses.

7&))\ PERIODICIDADE a3 /8 FONTE DE COLETA RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual @275 Dados SEI s DILEO
=4 || FORMULA DE CALCULO

Tempo médio de contratacdo de servicos = 2 tempos dos processos de contratacdo
de servicos concluidos em determinado periodo /Quantidade de processos de
contratag&o de servigos concluidos no periodo

DESEMPENHO - 2023

10

88



6.3 Tempo médio de contratacao de
servicos de engenharia

Mensura a dura¢do média dos processos de contratagdo de servicos de engenharia, em dias, tendo por
base o ciclo desde a formalizagdo do pedido ou requisigéio do servigo até a assinatura do contrato. Para
fins de cdlculo e visando & minimizacdo dos efeitos de sazonalidade dos meses de inicio e fim de exercicio,

bem como dos periodos de recesso, sdo consideradas todas as contratagdes concluidas nos dltimos &
meses.
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T FORMULA DE CALCULO

— =l| Tempo médio de contratacdo de servicos = 2 tempos dos processos de contratagdo
de servicos concluidos em determinado periodo /Quantidade de processos de
contratag&o de servigos concluidos no periodo
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10

137



6.4 Satisfacdo dos usuarios com o
processo de compras

Mensura o nivel de satisfagdo dos usudrios ou requisitantes com as aquisicdes de bens, considerando
aspectos como prazo de compra, qualidade do bem e adequagéo & solicitagdo.

O nivel de satisfagdo é obtido por meio de questionamento objetivo, de preenchimento obrigatério, por
ocasido do ateste do recebimento pela drea interessada. As respostas sdo convertidas em graus,
perfazendo o grau total representativo do nivel de satisfagdo com a compra, sendo: 1- Muito insatisfeito; 2
- Insatisfeito; 3 - Indiferente; 4 - Satisfeito; 5 - Muito satisfeito

Para fins de cdlculo, sdo consideradas todas as compras avaliadas nos ultimos 3 meses.

725\ PERIODICIDADE ms JS FONTE DE COLETA ﬂ@) RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual @275 Dados SEI A DILEO
=0 FORMULA DE CALCULO

Satisfag&o dos usudrios com o processo de compras = 2 graus de satisfag&o dos
usudrios com os processos de compras concluidos em determinado periodo
/Quantidade de processos de compras avaliados no periodo

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

Indicador n&o mensurado



6.5 Satisfacao dos usuarios com o

processo de contratacao de servicos

Mensura o nivel de satisfagdo dos usudrios ou requisitantes com as contratagdes de servigos, considerando
aspectos como o tempo de contratagéo, qualidade do servigo prestado e adequagdo aos requisitos. No
caso de servigos de natureza continuada, a apreciag&o do prazo de contrata¢do serd aplicada somente ao
primeiro ateste.

O nivel de satisfagdo é obtido por meio de questionamento objetivo, de preenchimento obrigatdrio, por
ocasido do ateste do recebimento do servico pela drea interessada. As respostas sdo convertidas em graus,
perfazendo o grau total representativo do nivel de satisfagdo com a contratag@o do servigo, sendo: 1 -
Muito insatisfeito; 2 - Insatisfeito; 3 - Indiferente; 4 - Satisfeito; 5 - Muito satisfeito

Para fins de cdlculo, sdo consideradas todas as contratagdes avaliadas nos dltimos 3 meses.

N PERIODICIDADE 25lg FONTE DE COLETA r@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual 2275 Dados SEI 54 DILEO

T FORMULA DE CALCULO
— ' =l| Satisfagdo dos usudrios com o processo de contratacdo de servicos = 2 graus de

satisfagc&o dos usudrios com os processos de contratagdo de servigos referentes a
determinado periodo /Quantidade de processos de contratagdes de servigos
avaliados no periodo

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

Indicador ndo mensurado



6.6 Satisfacdo dos usuarios com a
infraestrutura

Mensura o nivel de satisfagdo dos integrantes da JMU com a infraestrutura disponivel nas organizagdes que
compdem a JMU, que inclui aspectos como instalagBes de trabalho, sanitdrios, elevadores, rampas,
escadas, sistema de ar condicionado, iluminagdo, energia, abastecimento de dgua, mobilidrio e demais
itens correlatos. O nivel de satisfagdo é obtido por meio de questiondrio objetivo, anualmente
disponibilizado na intranet. As respostas sdo convertidas em graus, perfazendo o grau total representativo
do nivel de satisfacdo com a infraestrutura da JMU, sendo: Muito Insatisfeito; Insatisfeito; Indiferente;
Satisfeito; Muito Satisfeito;

@)\ PERIODICIDADE  ms [5  FONTE DE COLETA (7@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual @215 Dados da Pesquisa sl DIRAD

T FORMULA DE CALCULO
— '=l| Satisfagdo dos usudrios com a infraestrutura = 2 graus de satisfac&o dos usudrios

com a infraestrutura da JMU/Quantidade de questiondrios respondidos

DESEMPENHO - 2023

70%

78,33%



6.7 Nivel de execucdo do plano de obras

Mensura o nivel de consecuc¢do do Plano de Obras aprovado, com base no percentual de execugéo fisica
das obras.
Para fins de cdlculo do indicador, semestralmente, as obras ou servicos de engenharia com conclusdo
prevista sdo confrontadas com os percentuais de execugéo fisica real, obtendo-se um resultado de 0 a
100%. O indicador retrata a média de consecugdo de todas as obras com conclus&o prevista para cada
semestre.

7a»\ PERIODICIDADE
Anual

FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA

oz o
2278 Dados DIRAD 4354 DIRAD

g:ﬂv FORMULA DE CALCULO
— =I| Nivel de execugdo do plano de obras = ( £ graus de execugdo fisica percentual de

todas as obras e servicos de engenharia com conclus&o prevista para o
semestre /Quantidade de obras e servicos de engenharia com conclusdo prevista) x
100%

DESEMPENHO - 2023

60%

10,34%



PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

OBJETIVO 7

Fortalecer a gest&o da
sustentabilidade e

acessibilidade

DESCRICAO
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INDICADORES

Objetivo que visa permitir a ampliagdo das agdes e dos
resultados prdticos no campo da responsabilidade
socioambiental, bem como no tocante & politica de
acessibilidade e inclusdo, em alinhamento com as
normas legais, as orientagdes do Poder Judicidrio e as
melhores préticas

7.1 GERIR SUSTENTABILIDADE

7.1 iINDICE DE DESEMPENHO DO PLANO DE LOGISTICA
SUSTENTAVEL

7.2 NIVEL DE ATENDIMENTO AOS REQUISITOS
MINIMOS DE ACESSIBILIDADE



7.1indice de desempenho do Plano de
Logistica Sustentavel (PLS)

Indice que mensura o nivel de atendimento as metas do Plano de Logistica Sustentavel do Superior Tribunal
Militar para o periodo 2022-2026 (PLS-STM 2022-2026) a partir de indicador sintético, capaz de avaliar,
em um Unica dimensdio, o resultado combinado do monitoramento dos vdrios indicadores monitorados no
PLS-STM 2022-2026. Quanto mais préximo de 100%, melhor o resultado do indice.

7a»\ PERIODICIDADE
Anual

FONTE DE COLETA @) RESPONSAVEL PELA COLETA
Dados PLS ] AGEST

ElE
T O7]

JE
15

g:ﬂv FORMULA DE CALCULO
— =l Indice de Desempenho do PLS = (X percentuais de cumprimento de cada

meta/Quantidade de metas consideradas) x 100%

Obs: O percentual méximo de cumprimento a ser considerado em cada meta deve
ser de 100%

DESEMPENHO - 2023

90%

61,28%

ANALISE DOS RESULTADOS

Apesar do n&o cumprimento da meta é possivel destacar, como ponto positivo, a atua¢do da
Secdo de Gestdo Socioambiental e Acessibilidade (SGSOA) na elabora¢do de pareceres que
incluem a andlise e proposicéio de critérios de sustentabilidade e acessibilidade para as
contratagdes. J& no quesito reducdo de consumo, ao comparar os periodos de 2019 (periodo pré-
pandemia, para evitar distorgdes) e 2023, observou-se a diminuicéo de 90% no uso de copos
descartdveis e uma redugdo de quase 60% no consumo de papel. Adicionalmente, houve uma
significativa redug&o nos custos associados aos contratos de terceirizag@o de servicos de
impressdo. Dessa forma, constata-se que o STM continua reduzindo gradativamente o nimero de
equipamentos de impressdo em uso.



7.2 Nivel de atendimento aos requisitos
minimos de acessibilidade

Mensura o nivel de atendimento aos requisitos minimos de acessibilidade estabelecidos para o dmbito das
organizagdes da JMU. Baseia-se na aferigdo do percentual de atendimento das cinco dimens&es da
Acessibilidade: Gestdo, Arquitetdnica e Urbanistica, Comunicacional, Servigos e Tecnolégica, sendo cada
dimens&o analisada por meio de um conjunto de requisitos verificados pelo critério binario de “atende” ou
“ndo atende”. O indicador expressa a percentual de atendimento para toda a JMU.

72\ PERIODICIDADE

FONTE DE COLETA @ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual

zs [
“213 Dados estatisticos sl AGEST

T FORMULA DE CALCULO
— =1 Nivel de atendimento aos requisitos de acessibilidade= (X percentuais de

atendimento de cada dimens&o da Acessibilidade/Quantidade de dimensdes
consideradas) x 100%.

DESEMPENHO - 2023

65%

38,56%

ANALISE DOS RESULTADOS

A meta do indicador passard por revis&o para se adequar a realidade do Tribunal acerca dos
quesitos de acessibilidade. A despeito disso, é possivel destacar algumas agdes de acessibilidade
e inclusdo positivas como a ativa participagdo do STM nas reunides da Rede de Acessibilidade -
acordo de cooperagdo técnica com diversas instituicdes publicas para realizagdo de agdes
conjuntas e intercambio de informagdes que promovam a acessibilidade e a inclusdo de pessoas
com deficiéncia além da instalag&o de itens de sinalizag&o visual e acessibilidade, como mapas e
pisos tdteis nos andares do Tribunal.



PERSPECTIVA BSC

PROCESSOS
INTERNOS

OBJETIVO 8

Ampliar as praticas e
mecanismos de
transparéncia

institucional

<

%,
O
Q

=
x
O
%,
O
%,
%,
Ly
@)
@)
¥
(ol

INDICADORES

Objetivo voltado para o aprimoramento das normas,
praticas e dispositivos que possibilitem a aderéncia
plena & legislagdo federal que trata do acesso &
informagdo, as diretivas do Poder Judiciario relativas as
boas prdticas de transparéncia ativa e passiva, bem
como as determinagdes dos érgdos de fiscalizagdo e
controle, a fim de promover, inclusive, a efetividade na
prestagdo de contas

8.1 GERIR COMUNICAGAO INTERNA E EXTERNA

8.2 GERIR CONFORMIDADE E TRANSPARENCIA

8.3 PRESTAR CONTAS A ORGAOS DE CONTROLE

8.1 NIVEL DE CUMPRIMENTO DOS QUESITOS DA
RESOLUGAO CNJ NO 215/2015, UTILIZADOS NO
RANKING DE TRANSPARENCIA DO PODER JUDICIARIO



8.1 Nivel de cumprimento dos quesitos da
Resolugdao CNJ no 215/2015, utilizados no
Ranking de Transparéncia do Poder
Judiciario

Mensura o nivel de atendimento aos quesitos estabelecidos pelo CNJ para apuragdo do ranking de
transparéncia, com base nas disposi¢des da Resolug&o no 215/CNJ, de 16 de dezembro de 2015, que trata,
no dmbito do Poder Judicidrio, do acesso & informacdo e da aplicagdo da Lei no 12.527, de 18 de novembro
de 2011. Para fins de cdlculo, a JMU selecionard o conjunto de quesitos aplicaveis, utilizados para a
construgdo do ranking de transparéncia. Esses quesitos ser&o avaliados em uma base bindria de “atende”
ou “n&o atende” para o periodo considerado.

7a»\ PERIODICIDADE
Semestral

RESPONSAVEL PELA COLETA
ASCOM

.‘ig FONTE DE COLETA
1l Dados ASCOM

A FORMULA DE CALCULO
=l Nivel de cumprimento dos quesitos da Resolug&io CNJ 215/2015, utilizados no Ranking

de Transparéncia do Poder Judicidrio = (X quesitos plenamente atendidos /
Quantidade total de quesitos considerados) X 100%

DESEMPENHO - 2023

89%

79,41%

ANALISE DOS RESULTADOS

Embora quase 80% de resultado seja um bom percentual, comparativamente aos outros tribunais,
foi um resultado baixo. Por isso foi iniciado o projeto estratégico JMU+Transparente, que tem

como objetivo aumentar o percentual de transparéncia de acordo com os critérios estabelecidos
pelo CNJ.



PERSPECTIVA BSC

PESSOAS E
RECURSOS

OBJETIVO 9

Aprimorar a gest&o de
desempenho e o
desenvolvimento

de pessoal

DESCRICAO
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INDICADORES

Objetivo centrado no elemento humano, que busca
maior efetividade na gestdo de desempenho da forga
de trabalho da JMU, com énfase nos valores da
identidade institucional, na meritocracia e nos fatores de
bem-estar no  trabalho.  Envolve  também o
aprimoramento  das agdes de capacitagdo e
treinamento, com maior foco na ampliag&o concreta dos
resultados institucionais. O objetivo contribui, portanto,
para a melhoria do clima organizacional

9.1 GERIR CAPACITACAO E DESENVOLVIMENTO DE PESSOAL

9.1 NiVEL DE SATISFACAO DE PARTICIPANTES EM
INICIATIVAS DE CAPACITAGAO E TREINAMENTO

9.2 NiVEL DE IMPACTO DAS INICIATIVAS DE
CAPACITAGCAO E TREINAMENTO

9.3 CONTRIBUICAO DAS ACOES DE CAPACITACAO E
TREINAMENTO PARA OS PROCESSOS CRITICOS

9.4 NiVEL DE QUALIDADE DAS FICHAS DE AVALIAGCAO
DE DESEMPENHO



9.1 Nivel de satisfacao de participantes
em iniciativas de capacitacéo e
treinamento

Mensura o nivel de satisfagdo dos participantes em iniciativas de capacita¢do e treinamento, tendo por
base quesitos tais como: relevancia do conteldo, qualidade do material, proficiéncia do instrutor/professor,
contribuicdo para rotinas ou processos de trabalho. Para fins de célculo, os quesitos respondidos pelos
participantes s&o associados a graus quantitativos, com o nivel de satisfagdo geral sendo a média dos
graus atribuidos a todas as iniciativas avaliadas no periodo.

7a»\ PERIODICIDADE
Semestral

RESPONSAVEL PELA COLETA
DIPES

FONTE DE COLETA
Dados DIPES

G2

idseril

5 )8
213

T4 FORMULA DE CALCULO

=l| Nivel de satisfa¢do de participantes em iniciativas de capacita¢do e treinamento =
> graus das fichas de avaliagdo de todos as iniciativas concluidas no periodo /
Quantidade total de fichas de avaliag&o preenchidas no periodo

DESEMPENHO - 2023

8,75

9,19

ANALISE DOS RESULTADOS

E possivel destacar o Plano Anual de Capacitagdo (PAC), que contemplam as temdticas
promovedoras da formagdo e aperfeicoamento dos servidores, elaborado com base em

metodologias colaborativas e alinhado ao Planejamento Estratégico, como um fator que impactou
positivamente o resultado do indicador.



9.2 Nivel de impacto das iniciativas de

capacitacao e treinamento

Mensura o nivel de impacto das iniciativas de capacitagdo e treinamento, tendo por base a percepgdo de
contribuigdo efetiva para a execugdo das atividades da drea ou setor.

Para fins de cdlculo, cada capacitagdo ou treinamento serd objeto de avaliagdo sintética por parte da
chefia imediata do participante, 40 dias apds a sua conclusdo, com base em questiondrio préprio. O nivel
de satisfagdo serd a média dos graus atribuidos a todas as iniciativas avaliadas no periodo.

725\ PERIODICIDADE s JE FONTE DE COLETA ﬂ@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Semestral @215 Dados DIPES s DIPES
= = FORMULA DE CALCULO

Nivel de impacto das iniciativas de capacita¢do e treinamento = ¥ graus de impacto

de todas as iniciativas disponiveis no periodo / Quantidade total de capacitacdes
avaliadas disponiveis no periodo

DESEMPENHO - 2023

8,25

9,44

ANALISE DOS RESULTADOS

A superagdo da meta estabelecida se deve, de acordo com os relatos dos servidores, &
importancia dos conteudos adquiridos durante as capacitagdes, destacando sua aplicagdo
prética nas atividades laborais. Segundo as avaliag8es, a maioria dos temas abordados exerce
impacto direto nas responsabilidades didrias.



9.3 Contribuicdo das acées de
capacitacdo e treinamento para os
processos criticos

Mensura o nivel de cobertura das iniciativas de capacitagdo em rela¢do aos processos da cadeia de valor
do STM identificados como criticos. Na apuragdo do indicador, cada iniciativa de capacitagdo ou
treinamento é apreciada quanto & efetiva contribuigdo para as competéncias especificas relativas aos
processos criticos, bem como quanto ao efetivo vinculo do participante com as atividades dos processos
criticos. Essa apreciagdo deve resultar em percepgéo bindria de “contribui” ou “ndo contribui, com o nivel
de abrangéncia representado pelo percentual de processos criticos estabelecidos no periodo, com visivel

contribui¢do.

725\ PERIODICIDADE = JE FONTE DE COLETA (’ RESPONSAVEL PELA COLETA
Semestral @2 g Dados DIPES ol DIPES
= FORMULA DE CALCULO

— ' =l| Contribuic&o das a¢des de capacitagdo e treinamento para os processos criticos =
(2 de processos criticos impactados por agdes de capacita¢do e treinamento /
Quantidade total de processos criticos estabelecidos) x 100%

DESEMPENHO - 2023

22%

34%

ANALISE DOS RESULTADOS

O monitoramento do Plano de Capacitagdo foi fundamental para o atingimento da meta
estabelecida. Durante o ano foram disponibilizados a¢8es de capacitacdo e desenvolvimento,
presenciais e a distdncia, num total de 2.936 participantes. Outro ponto de destaque foi a
Realizagdo do | Encontro de Lideranga e Gestdo da Justica Militar da Unido - LIDERA- Al, evento
que j& consta no calenddrio da JMU para o ano de 2024.



PERSPECTIVA BSC

PESSOAS E
RECURSOS

OBJETIVO 10

Aperfeigoar o desenho
organizacional e a
alocagdo de pessoas

visando & eficiéncia
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INDICADORES

Objetivo direcionado para o melhor aproveitamento da
forca de trabalho da JMU, a parr de agdes que
possibilitem a adogdo da estrutura organizacional mais
apropriada, da adequada definicdo de atribuicdes e da
melhor distribuig&io do efetivo entre as unidades e dreas
da estrutura

10.1 GERIR PROVIMENTO, VACANCIA E LOTACAO DE PESSOAL

10.2 GERIR DESENHO ORGANIZACIONAL

10.1 COMPATIBILIDADE DA LOTAGCAO DE PESSOAS
COM O PADRAO ESTABELECIDO



10.1 Compatibilidade da lotacgéo de
pessoas com o padrdo estabelecido

Mensura a proporcdo de setores do STM e das Auditorias cuja lotag&o de pessoal tenha sido estabelecida,
com base no critério técnico institucionalmente adotado.

O resultado busca acompanhar a evolugéio dos esfor¢cos de dimensionamento de pessoal nos diversos
setores da estrutura, etapa primordial para o aperfeicoamento do processo de alocagéo de pessoas. Para
fins de célculo, consideram-se setores do STM e das Auditorias as menores estruturas regimentalmente
estabelecidas (se¢do, setor, nicleo etc).

7a»\ PERIODICIDADE
Semestral

-

(B FONTE DE COLETA @) RESPONSAVEL PELA COLETA
38
g

Dados DIPES L5 DIPES

g:ﬁv FORMULA DE CALCULO
— =] Compatibilidade da lotagdo de pessoas com padré&o estabelecido = (X setores do

STM ou das Auditorias com lota¢do definida conforme critério estabelecido/
Quantidade total de setores considerados) x 100%

DESEMPENHO - 2023

40%

ANALISE DOS RESULTADOS

Atualmente, o indicador em andlise estd sobrestado.



PERSPECTIVA BSC

PESSOAS E
RECURSOS

OBJETIVO 11

Otimizar a infraestrutura
e as solugdes de
tecnologia da
informagdo e
comunicagdo (TIC) para

atender as
necessidades da JMU

DESCRICAO
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INDICADORES

Objetivo relacionado & necesséria compatibilizagdo da
infraestrutura e das solugdes de tecnologia da
informag¢do e comunicagdes com os desafios da JMU,
por meio do aprimoramento de , , tecnologia de gest&o
de rede e telecomunicagdes, dados e servigos

11.1 GERIR SOLUGOES TECNOLOGICAS

11.2 PROVER INFRAESTRUTURA DE TIC

11.1 INDICE DE SATISFAGCAO DOS USUARIOS COM OS
SERVICOS DE TIC

11.2 SERVICOS PRIORITARIOS DE TIC COM SLA
PUBLICADOS

11.3 iNDICE DE SERVICOS DIGITAIS NOVOS OU
APRIMORADOS

11.4 iNDICE DE EXECUGAO DO PDTIC



1.1 indice de satisfac&o dos usuérios com

os servicos de TIC

Indicador capaz de avaliar a satisfagdo dos usudrios com a prestag&o dos servigos de TIC do érgdo,
conforme os servigos elencados pelo Comité Gestor de TIC. Serd realizada por meio de um questiondrio

anual submetido aos usudrios da JMU.

725\ PERIODICIDADE 25ig FONTE DE COLETA ﬂ@ RESPONSAVEL PELA COLETA
Anual @2 1g Dados DITIN et DITN

T FORMULA DE CALCULO
=] Nota final dada pelo questiondrio de avaliag&o dos usudrios da JMU (média de

avalia¢do dos servicos avaliados)

DESEMPENHO - 2023

76,25

60%

ANALISE DOS RESULTADOS

Em 2023, foi aplicada uma pesquisa em oito unidades do STM, obtendo o resultado acima. Para
obter uma avaliagdo mais precisa, em 2024, a unidade lider do indicador sugere utilizar o
formuldrio de pesquisa do IGOV-TIC, uma pesquisa de "Avaliagdo da Area de Negécio" com o
objetivo de obter uma vis&o mais ampla e abrangente da efetividade da drea de TIC, aplicando a

avaliagdo com todos os usudrios da JMU.



11.2 indice de Servicos Digitais novos ou
aprimorados

Indicador capaz de avaliar a quantidade de Servigos Digitais implantados/aprimorados dentro do érgdo.

74\ PERIODICIDADE ms /8 FONTE DE COLETA G EE=RON =t EREE CEE RTERE
Anual @215 Dados DITIN xcet]  PTIN

T FORMULA DE CALCULO
— = > Quantidade de Servicos Digitais implantados ou aprimorados dentro do érgéo.

DESEMPENHO - 2023

ANALISE DOS RESULTADOS

Os pontos de destaque do indicador foram a integragdo dos sistemas judiciais da JMU a
Plataforma Digital do Poder Judicidrio Brasileiro (PDPJ-Br), a elaborac&o de painéis de gestdo da

drea finalistica e a implantac&o do Plano de Contratag8es Anual (PCA) com integracdo ao Portal
Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP).



11.3 indice de Execucéo do PDTIC

Indicador capaz de avaliar o percentual de execugdo do Plano Diretor de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagdo - PDTIC

7 N\

PERIODICIDADE
Semestral

FONTE DE COLETA
Dados DITIN

RESPONSAVEL PELA COLETA
DITIN

5 JE
213

A FORMULA DE CALCULO
=] Nivel de atendimento as demandas de solu¢des de TIC = (X nivel de consecugéo

percentual de cada solugdo com entrega prevista para o periodo / total de solugdes
com entrega prevista para o periodo) x 100%.

DESEMPENHO - 2023

80%

52%

ANALISE DOS RESULTADOS

Apesar do ndo cumprimento da meta, em 2023, varias demandas importantes do PDTIC foram
concluidas, a saber: 6 A¢gBes de infraestrutura de Tl; é solu¢des corporativas; 4 Sistemas Judiciais;

3 Agdes de gestdo; 1 acdo de atendimento para aquisic@io de equipamentos de microinformética



11.4 Avaliagdo do Subdominio
"Infraestrutura Tecnolégica" do iGovTIC-
JUD

Indice de Infraestrutura Tecnolégica, subdominio do Gerenciamento de Servigos de TIC do iGovTIC-JUD, a
qual avaliard os niveis de atendimento aos servigos de infraestrutura tecnolégica e de nuvem, conforme
levantamento encaminhado pelo questiondrio anual do CNJ.

725\ PERIODICIDADE
Anual

FONTE DE COLETA @) RESPONSAVEL PELA COLETA
CNJ ] DITIN

)

5 /8
1

gzw% FORMULA DE CALCULO
=l| Nota final dada pela avaliag&o do subdominio Infraestrutura Tecnolégica do

|IGovTIC-JUD
DESEMPENHO - 2023
65
38,08

ANALISE DOS RESULTADOS

O subdominio de “Infraestrutura tecnoldgica e servicos em nuvem” foi um dos que impactaram o
desempenho, abaixo da meta, do iGovTIC-JUD. Enquanto a média dos tribunais foi de 67, 63 a do
STM foi de 38,08. A baixa disponibilizag&o de servigos em nuvem acarretaram o baixo
desempenho do indicador. No exercicio de 2024, est&o sendo realizados estudos dos servigos que
poderdo ser contratados em nuvem, melhorando o desempenho do indicador.



Objetivo que busca maior eficdcia do planejamento
or¢amentdrio, como fator para a obteng&o de resultados
institucionais. Prioriza maior eficiéncia nas rotinas de
execu¢do do orcamento, a fim de permitir que os
recursos sejam utilizados de maneira equilibrada ao

DESCRICAO

longo do exercicio, com reflexo na qualidade dos gastos

PERSPECTIVA BSC

PESSOAS E
RECURSOS

12.1 GERIR ORCAMENTO E FINANCAS
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OBJETIVO 12

Aperfeicoar o
planejamento e a

execugdo orcamentdria

12.1 NiVEL DE EXECUGAO ORGCAMENTARIA EM
RELACAO A DOTAGCAO AUTORIZADA

12.2 NiVEL DE RESTOS A PAGAR NAO PROCESSADOS
CANCELADOS

INDICADORES




12.1 Nivel de Execugdo Orcamentdaria

Mensura o grau de execugdo dos créditos orcamentérios alocados & JMU como parémetro de eficiéncia
quanto & utilizag&io dos recursos or¢gamentdrios. Para efeito de cdlculo, consideram-se os recursos
efetivamente disponibilizados ao STM e a&s Auditorias e os recursos cujas despesas tenham sido
formalmente empenhadas no exercicio. O indicador deverd ser aplicado unicamente &s despesas
discriciondrias da JMU (RP 2). O cdlculo periddico do nivel de execugdo permite a visualizagdo da
capacidade de planejamento, utilizag&o oportuna dos recursos publicos em cada exercicio e a qualidade
de gastos. Os resultados poder&o ser detalhados, quando necessdrio, de acordo com as varidveis
or¢amentdrias consideradas mais oportunas. O alcance da meta é verificado ao final de cada exercicio,
tendo em vista tratar-se de valores acumulados, mensurados ao final de cada periodo.

7a»\ PERIODICIDADE -t
11 |
Trimestral

g FONTE DE COLETA @) RESPONSAVEL PELA COLETA
5 SIPOC/Web e 42> SEPOF/CPROF/DORFI

Tesouro Gerencial

(TO7]

J
1

T FORMULA DE CALCULO
— =l Grau de Execucdo dos Créditos Orcamentdrios = (Despesas Empenhadas / Total

reprogramado)*100%
(ideal maior ou igual a 99%, ao final do exercicio)

DESEMPENHO - 2023

99%

98,58%

ANALISE DOS RESULTADOS

Apesar do ndo cumprimento da meta, em comparag&o ao ano anterior (2022) houve uma melhora
significativa (mais de dez pontos percentuais) na execu¢do orcamentaria na JMU. A melhora no
desempenho decorre da gestdo dos contratos de forma mais eficiente e do aumento na
transparéncia dos dados de execug¢do contratual, assegurando as entregas pactuadas. Em
relacdo ao STM, o indice de execucdo foi de 98,23%. J& em relagdo as Auditorias, o indice de
execucdo dos créditos orcamentdrios foi de 99,53%, atingindo a meta estabelecida.



12.2 Nivel de Restos a Pagar nédo
Processados Cancelados

Mensura o volume de recursos inscritos em restos a pagar ndo processados cancelados em relagdo aos
restos a pagar ndo processados inscritos. O indicador, além de medir a eficiéncia dos gastos, tem como
objetivo verificar se de fato o empenho foi realizado dentro do exercicio de sua programagdo ou se foi
postergado para o exercicio seguinte e posteriormente cancelado. Para efeito de cdlculo, o indicador
deverd ser aplicado unicamente as despesas discriciondrias da JMU (RP 2). O resultado do indicador
permite a visualizag&o da capacidade de planejamento das unidades, utilizagdo oportuna dos recursos
publicos em cada exercicio e a qualidade de gastos. Os resultados poderdo ser detalhados, quando
necessdrio, de acordo com as varidveis orgamentdrias consideradas mais oportunas. O alcance da meta é
verificado ao final de cada exercicio, tendo em vista tratar-se de valores acumulados, mensurados ao final
de cada trimestre.

725\ PERIODICIDADE
Trimestral

FONTE DE COLETA @)% RESPONSAVEL PELA COLETA

S

Tesouro Gerencial n?nl" SEPOF/CPROF/DORFI

54
23

g:ﬁv FORMULA DE CALCULO
— =l| (Restos a Pagar N&o Processados Cancelados [Ano A])/Restos a Pagar N&o

Processados Inscritos [Ano A-1]) * 100%

(ideal menor ou igual a 5%, ao final do exercicio)

DESEMPENHO - 2023

5%

16,02%

ANALISE DOS RESULTADOS

Em relagdo ao STM, o maior volume de cancelamentos de restos a pagar em relacdo aos valores

inscritos e reinscritos refere-se & "Indenizagdes e Restituigdes” e o resultado do tribunal ficou em

18,29%. Nas Auditorias, com o resultado de 7,45%, o maior volume de cancelamentos de restos a

pagar refere-se & "Equipamento e Material Permanente" e "Servico de Tecnologia da

Informag¢do"”. Como plano de agdo para o atingimento da meta é possivel destacar a necessidade

de melhorar o planejamento e o controle das unidades técnicas, principalmente do STM, para a

efetiva realizagdo dos servicos empenhados minimizando o cancelamento de restos a pagar

inscritos e reinscritos.
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